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	Informazioni personali


	Nome
	
	Mautino Daniela

	Indirizzo
	
	via Ramera 6, 10010 Perosa Canavese (TO)

	Telefono
	
	0125739304 - 3474273594

	E-mail
	
	nydas77@hotmail.com


	Domicilio
	
	Via Settala 2, 20124 Milano


	Nazionalità
	
	italiana


	Data di nascita
	
	02 Dicembre 1977


	Esperienza lavorativa


	Per diversi mesi come freelance e dal 15/07/2004- 31/07/2005

 assunta come impiegata 4° livello
	
	Traduttrice 

	
	
	Technicon S.r.l., Ivrea (TO)

	
	
	Traduzioni di testi prettamente tecnici dal tedesco all’italiano e dall’inglese all’italiano


	10/02/04 – 10/07/04
	
	Data entry, operatrice telefonica inbound e outbound 

	
	
	Comdata, Ivrea (TO) Azienda con appalti per Vodafone, Telecom e Wind

	
	
	Inserimento dati, operatrice telefonica inbound e outbound , lavorazione di promozioni e servizi per i clienti aziendali


	10/06/03 – 10/10/03
	
	Data entry 

	
	
	Vodafone S.p.A., Ivrea (TO)

	
	
	Inserimento dati, lavorazione di promozioni e servizi per i clienti aziendali


	30/01/02 – 30/05/03
	
	Operatrice call-center 

	
	
	Schlumberger Sema S.p.A., Pont Saint Martin (AO)

	
	
	operatrice telefonica call/mail receiving in lingua italiana e inglese per supporto informatico


	29/09/1999 – 30/032000
	
	Operatrice call-center 

	
	
	Infostrada S.p.A., Ivrea (TO)

	
	
	operatrice telefonica (durante l’università)


	01/01/1998 – 30/07/1998
	
	cassiera

	
	
	Mc Donald’s 

	
	
	Cassiera. Mc Donald’s, Londra, 185 Oxford street, UK


	Istruzione e formazione

	05/08/2003
	
	CAE University of Cambridge ESOL Examinations


	21/03/2003
	
	Laurea di primo grado presso la Scuola Superiore Interpreti e Traduttori "Vittoria", piazza Vittorio Veneto 13, 10123 Torino

	
	
	Traduttrice e interprete (Inglese e Tedesco)


	1996
	
	Maturità linguistica

	
	
	Liceo scientifico sperimentale con indirizzo linguistico A. Gramsci, Ivrea (TO)


	Prima lingua
	
	Inglese

	• Capacità di lettura
	
	eccellente

	• Capacità di scrittura
	
	eccellente

	• Capacità di espressione orale
	
	eccellente


	Altre lingue
	
	tedesco (livello complessivo buono), francese (livello discreto)


	
	
	Lavorando presso i team dei call center ho imparato a collaborare e a relazionarmi con colleghi e superiori. ho potuto migliorare le mie capacità comunicative, e questo anche grazie ai miei studi. 
avendo vissuto spesso all’estero ho goduto di ambienti multiculturali grazie ai quali ho apprezzato e imparato a conoscere le più svariate culture riuscendo ad allargare i miei orizzonti


	Capacità e competenze tecniche
	
	Trados, Word, Excel, PowerPoint, Internet, attualmente frequento il corso per il patentino europeo (ECDL).




	1996-1997
	
	vissuto e lavorato a londra

	Nel 2000 e nel 2001
	
	vissuto e lavorato a freiburg nei periodi estivi

	
	
	

	
	
	Patente b


Dichiaro che le informazioni riportate nel presente Curriculum Vitae sono esatte e veritiere. 

Autorizzo il trattamento dei dati personali, ivi compresi quelli sensibili, ai sensi e per gli effetti del decreto legge 196/2003  per le finalità di cui al presente avviso di candidatura.

