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Experiencia
PCCW Teleservices, S.A

Especialista de Soporte para Centro de Datos
2014-2015

e Control de concurrencia al sistema

e Prevencidén Anti-SPAM y Anti-SCAM (fraude)

e Respaldo de datos en la base de datos

e Atencidén a los clientes internos y externos.

Thunderbird Gaming, S.A // Codere, S.A
Especialista de Soporte Informatico
2012-2013

e Atencidén a los clientes internos y externos de la empresa

e Reparacién y mantenimiento de las magquinas tragamonedas

diversos componentes (Pantallas, teclado, Aceptador de billete y

moneda, impresoras, etc.)

e Mantenimiento y actualizacidén de los servidores de juego.

Traductor e Interprete Freelancer
2013-2015

e Tocalizacidén de paginas web

e Traduccidén de folletos, certificados, guias y protocolos,

de usuario, libros y reportes.

e Ser punto de enlace entre los usuarios Angloparlantes e
Hispanohablantes.

Coldén, PA
y sus
manuales

Aptitudes
Disefio Grafico

e Programas (Adobe Photoshop, Corel Draw X7, GIM
e TImpresiones (Logos, plantillas, etc.)

Disefio Web

e HTML5 & CSS3

e Front-End Framework (Bootstrap, Skeleton CSS,
e CMS (Wordpress, Joomla, Django)

e Hojas de estilo (LESS, Sass)

Programacién
e TLenguaje (PHP, Javascript, Python, C, C++, Rub
e Bases de Datos (MySQL, SQlite, PostGreSQL)
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Soporte Técnico
e Hardware (Reparacidén de CPU, Monitores, Pantallas

tédctiles, Teléfonos Inteligentes, Magquinas Traga monedas)

e Software (Instalacidén, mantenimiento, certificados)

e Redes (Creacidén y mantenimiento de servidores web,
de datos, etc.)

Contabilidad
e Manejo de Libros contables y planilla
e Manejo y control de inventarios

Educacidn

Universidad Tecnoldgica de Panama

Lic. En Ingenieria de Sistemas Informaticos

2013 — presente

Colegio San José La Salle

Bachiller en Comercio con énfasis en Contabilidad,

Informatica y Admédn. De Portuaria.
2006-2009



