| ebenslauf

Name

Anschrift

Tel.
E-Mail

geb.

Februar 2000 — heute

1996 — 1998

1992 - 1998

1987 — 1991

1973 - 1987

Personliche Daten

Mai Haikal

Stra3e 78, Hausnr. 8
11431 Maadi
Kairo - Agypten

+201005040306
maihaikal@yahoo.com

14.10.1969 in Giseh

Berufliche Laufbahn

Studiosus Reisen Miinchen GmbH
Studien Reiseleiterin (Agypten)

® 2005-heute Lindermentorin fiir Agypten / Mitglied beim Reiseleiter Beirat
® Mitglied des Deutschen Reisebiiro Verband (DRV)

Reiseleiterin - Helios Reisen Muenchen
Cairo Office, Int. Travel Bureau of Egypt, Giza

Reiseleiterin - Seti First Travel, Zamalek-Cairo
Agent von LTU Touristic Service, Deutschland

Ausbildung

Fakultdt fiir Tourismus & Hotel Verwaltung
Helwan Universitit / Cairo - Agypten

® Fremdenfiihrung Abteilung / Deutsche Sprache

® Bachelor der Fremdenfiihrung ( Deutsch-Englisch) mit Auszeichnung 86%

Deutsche Schule der Borromderinnen (DSB)
Bab EI Louk - Kairo — Agypten

® Thanaweya ‘Amma (78%)

® Deutsches Sprachdiplom der Kultusministerkonferenz Zweite Stufe
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Weiterbildung

Studiousus Reisen Aus-und 2016 -Seminar: ,Hervorragend!” - Gelassenheit und Klarheit im Umgang
Weiterbildung mit anspruchsvollen Gasten

-Workshop fiir Beirdte und Landermentorinnen
-Reiseleiter-Beirat

2015 -Workshop fiir Beirdte und Landermentorinnen
-Reiseleiter-Beirat

2014 -Workshop fiir Beirdate und Lindermentorinnen
-Reiseleiter-Beirat

2013 -Workshop fiir Beirdte und Lindermentorinnen
-Reiseleiter-Beirat

2012 -Fortbildung: ,,Culture Communication Skills / CCS Xpert bvv
Basic und Professional

2011 -Linderseminar Agypten
-Reiseleiter-Beirat

2010 -Fortbildung: Seminar in Rom: “Entwicklung des Westens,,
Auf den Spuren des Abendlandes in der Ewigen Stadt (1 Woche)
-Seminar: Methoden und Didaktik fiir Studiosus-Reiseleiter in
Agypten
-Linderseminar Agypten
-Seminar: Erfahrungsaustausch Studiosus 2010
-Reiseleiter-Beirat

2009 -Linderseminar Agypten
-Fortbildung: Kairo “Abseits ausgetretener Pfade,, - alternative
Fiihrungsthemen
-Seminar: Studiosus 3.0
-Fortbildung: Die Kunst des freien Erzdhlens

2008 -Fortbildung: Christentum -Seminar in Agypten
-Linderseminar Agypten
-Reiseleiter-Beirat

2007 -Fortbildung: Variatio delectat - Methoden Vielfalt auf der Reise
-Reiseleiter-Beirat

2006 -Reiseleiter-Beirat

2005 -Seminar: Selbstmanagement oder: Die Kunst, sich selbst zu
coachen
-Fortbildung: Motivationsseminar im Iran (1 Woche)
-Fortbildung: Seminar: Europa - Mythos und Wirklichkeit:
Verbindung zwischen Agypten und Europa
-Reiseleiter-Beirat
-Fortbildung: Museen fiihren - ein Blumenstrau3 an Moglichkeiten

2004 -Linderseminar in Agypten

2003 -Fortbildung: Seminar: Weltreligionen: Die 3 grof3en
Offenbarungsreligionen
-Linderseminar in Agypten

2002 -Interkulturelles Motivationstraining Agypten
® Zertifikat: Interkultureller Lehrer Basic

Studienkreis fiir Tourismus und Entwicklung, Ammerland

-Linderseminar in Agypten

2001 -Fortbildung: Seminar: Christentum im alten und neuen Agypten

2000 -Seminar fiir Agypten Reiseleiter in Deutschland
-Grundkurs zum/zur Studiosus Studienreiseleiter/in
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—— Kenntnisse & Fahigkeiten

Fremdsprachen  Arabisch Muttersprache
Deutsch FlieB3end in Wort und Schrift
Englisch sehr gut in Wort und Schrift
Franzosisch  Grundkenntnisse

PC-Kenntnisse  Microsoft Office (Word, Excel)

Organisationstalent, Projektkompetenz, Kreativitdt, hohe soziale Kompetenz,
Engagement, Einfiihlungsvermdgen, zielorientiert, koordiniert, loyal,
teamfdhig, genau, verantwortungsbewusst

— Auslandserfahrung

Osterreich, Deutschland, Schweiz, Frankreich, ehemalige Yugoslavien,
Spanien, Andorra, Italien, Tiirkei, Iran, Syrien, Dubai.
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